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1. Introduzione 
 
Scopo della presente informativa è fornire indicazioni in merito al trattamento di dati personali 
acquisiti da USI - Università della Svizzera italiana, tramite l’utilizzo del sistema di 
videosorveglianza presente sui suoi Campus e da essa installato, in particolare in base al 
Regolamento generale sulla videosorveglianza all’Università della Svizzera italiana (“RGVS-
USI”) e alle Disposizioni relative alla gestione del sistema di videosorveglianza (“DVS”), come 
di volta in volta aggiornate, e nel rispetto delle normative applicabili, a cui il RGVS-USI fa 
riferimento. 
 
 

2. Titolare 
La presente informativa è resa da USI – Università della Svizzera italiana, con sede in Via 
Buffi 13, 6900 Lugano, Svizzera in qualità di Titolare dell’elaborazione ai sensi dell’art. 3 cpv. 
1 del RG-VS USI. 

Il Titolare dell’elaborazione può essere contattato scrivendo all’indirizzo della sede legale, 
chiamando il numero +41 58 666 40 00 o inviando una mail a: info@usi.ch.  

Il Servizio del Consulente per la protezione dei dati personali può essere contattato 
direttamente all’indirizzo: privacy@usi.ch. 

 

3. Finalità del trattamento, motivi 
giustificativi, tipologia di dati e periodo 
di conservazione 
Il conferimento dei dati è obbligatorio per l’accesso agli spazi interni ed esterni USI ed è 
essenziale per mantenere e promuovere la sicurezza e l’ordine pubblico nei Campus gestiti 
da USI, a supporto delle autorità amministrative o giudiziarie competenti. Il conferimento dei 
dati è quindi obbligatorio in caso di permanenza – previa informazione – sul sedime oggetto 
della videosorveglianza. Sono disposte in ogni caso, ove possibile, misure tecniche e 
organizzative per limitare la raccolta e l’accesso operativo ai dati trattati. 

Finalità del trattamento Motivi 
giustificativi 

Tipologia di dati Periodo di 
conservazione 

Operare la 
videosorveglianza in 
modalità dissuasiva, per 
mantenere e promuovere la 
sicurezza e l’ordine pubblico 
sui Campus, e a supporto 
delle autorità amministrative 
o giudiziarie competenti, e in 
particolare:  
- tutelare la vita, l’integrità 

fisica e gli altri beni 
giuridici degli utenti delle 
infrastrutture gestite e 
videosorvegliate 
dall’USI; 

Base legale (art. 6 
cpv. 1 LPDP i.c.d. 
art. 1 RGVS-USI).  

Immagini dei soggetti 
che stazionano o 
transitano davanti al 
raggio d’azione delle 
telecamere.  

Non vengono 
registrati audio. 

Sono vietate in 
particolare le 
seguenti modalità 
d’uso:  tecniche di 
riconoscimento 
facciale automatico, 
funzioni di 

Conformemente all’art. 6 
cpv. 1 e 3 RGVS-USI, le 
immagini registrate sono 
conservate per un 
massimo di 30 giorni 
successivi alla loro 
rilevazione, ed in seguito 
cancellate. 
 
È riservata la 
conservazione di una 
copia delle registrazioni 
per un tempo eccedente il 
termine di conservazione 
stabilito, nei casi e alle 
condizioni previsti dall’art. 
6 cpv. 2 RGVS-USI. 
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- proteggere i beni e le 
infrastrutture 
universitarie; 

- prevenire e accertare la 
commissione di eventi 
illeciti; 

- gestire eventuali 
situazioni di emergenza 
che coinvolgano beni 
giuridici rilevanti tutelati 
dall’ordinamento 
giuridico. 

 

tracciamento 
automatizzato delle 
persone, analisi 
comportamentali 
automatiche. 

In casi chiaramente definiti, 
in particolare per le 
postazioni di guardiania, 
operare la 
videosorveglianza in 
modalità invasiva (vigilanza 
in tempo reale, in chiaro), 
per gestire l’accesso a beni 
amministrativi o a strutture 
gestiti dall’USI, o 
assicurarne la logistica. 

Base legale (art. 6 
cpv. 1 LPDP i.c.d. 
art. 1 RGVS-USI). 

Immagini dei soggetti 
che stazionano o 
transitano davanti al 
raggio d’azione delle 
telecamere.  

Non vengono 
registrati audio. 

Sono vietate in 
particolare le 
seguenti modalità 
d’uso: tecniche di 
riconoscimento 
facciale automatico, 
funzioni di 
tracciamento 
automatizzato delle 
persone, analisi 
comportamentali 
automatiche. 

Le immagini raccolte sono 
conservate solo per le 
finalità dissuasive esposte 
al precedente trattamento, 
alle relative condizioni. 

 

Conformemente a quanto previsto all’art. 4 RGVS-USI, la videosorveglianza è gestita in modo 
proporzionale rispetto agli scopi per cui è predisposta. In particolare, USI si preoccupa affinché 
la posa e l’uso di apparecchi di videosorveglianza avvenga nel rispetto della sfera segreta, 
della salute e della libertà di movimento degli utenti delle aree videosorvegliate. È fatto in ogni 
caso divieto di utilizzare o trasmettere le registrazioni per uno scopo che, secondo la buona 
fede, sarebbe incompatibile con le finalità di cui sopra. 
 
È fatto in ogni caso divieto assoluto di sfruttare o configurare il sistema di videosorveglianza 
dell'USI al fine di utilizzare tecniche di riconoscimento facciale automatico, attivare funzioni di 
tracciamento automatizzato delle persone, svolgere analisi comportamentali automatiche, o 
visionare le riprese in diretta e/o le registrazioni senza autorizzazione e in assenza di uno 
scopo specifico e legittimo. 
 

4. Destinatari a cui i dati personali sono 
comunicati 
 
(1) Categorie di destinatari: 
 

Al fine di garantire i servizi già menzionati e nel rispetto delle relative finalità, i dati 
personali di cui sopra saranno trattati ed eventualmente comunicati di principio solo dal 
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personale amministrativo dell’Università limitatamente a quanto strettamente necessario 
per l’espletamento dei rispettivi compiti, conformemente a ruoli, processi e autorizzazioni 
definiti dal RGVS-USI e dalle DVS. 
 
Nella misura in cui strettamente necessario per l’espletamento delle finalità previste, i dati 
personali contenuti nelle riprese e registrazioni possono tuttavia essere trasmessi a terzi, 
specificatamente: 
• tramite visualizzazione, a soggetti qualificati e ausiliari, che forniscono esternamente 

al e per conto del Titolare prestazioni e servizi strumentali a conseguire le finalità 
sopra indicate, a supporto delle proprie attività istituzionali; in particolare, USI può 
permettere la visualizzazione delle riprese e delle registrazioni a fornitori esterni di 
prestazioni di sorveglianza e sicurezza, nonché al relativo personale, o a consulenti 
informatici del fornitore del software di videosorveglianza per il supporto nelle attività 
di gestione e configurazione del sistema di videosorveglianza.  

• Nel caso di procedimenti civili, penali o amministrativi, le videoregistrazioni possono 
essere trasmesse alle autorità competenti, nella misura in cui ciò sia necessario a fini 
probatori e/o istruttori. In questi casi, i precitati soggetti agiranno come titolari 
autonomi del trattamento dei dati personali e, pertanto, le persone interessate 
potranno rivolgersi a quest’ultimi per esercitare, se del caso, i loro diritti.  

 
La comunicazione di dati personali a terzi avviene in ogni caso nelle modalità e alle 
condizioni previsti al RGVS-USI e alle DVS, alle normative cantonali o federali applicabili, 
e delle garanzie contrattuali stipulate con eventuali soggetti mandatati. 

 
(2) Trasferimenti all’estero: 

 
La gestione e conservazione dei dati avviene di principio solo in Svizzera.  
 
Qualora un trasferimento di dati all’estero per il trattamento dei dati personali sopra 
descritti dovesse ritenersi necessario, USI avrà il diritto di procedere in tal senso. In tale 
evenienza, il Titolare conferma che il trasferimento dei dati nell’UE o extra-UE avverrà 
nel rispetto delle normative applicabili (in particolare dell’art. 14a LPDP e/o, se 
applicabile, degli artt. 16 e segg. LPD, impegnandosi segnatamente, se del caso e per 
quanto necessario: 
• a sincerarsi che il Paese destinatario garantisca una protezione adeguata dei dati; 
• a garantire un livello di protezione adeguato tramite la stipulazione di specifici accordi 

che includano in particolare clausole tipo previamente approvate, o, eccezionalmente, 
• a raccogliere il Suo consenso specifico sul trasferimento all’estero. 

 

5. Diritti dell’interessato 
In presenza delle condizioni previste dalla LPD, dalla LPDP e da eventuali norme di carattere 
pubblico relativi alla videosorveglianza, nonché delle regolamentazioni interne del Titolare in 
materia di protezione dei dati e videosorveglianza, il Titolare – tenuto conto delle particolari 
circostanze legate alla gestione di un sistema di videosorveglianza – Le riconosce in 
particolare i seguenti diritti: 

1. Richiedere al Titolare, tramite le autorità civili, penali o amministrative competenti, 
l’accesso e se del caso la consegna di copia delle videoregistrazioni, alle condizioni 
di legge; 

2. Richiedere che un’elaborazione illecita dei Suoi dati venga interrotta, che i dati 
personali raccolti, conservati o utilizzati in modo illecito vengano distrutti o che le 
conseguenze della elaborazione illecita vengano eliminate, o che se ne accerti 
l’illiceità; 

3. Richiedere che la trasmissione a terzi di Suoi dati personali venga bloccata; 
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4. Rivolgersi all’incaricato cantonale qualora fosse in disaccordo con la gestione dei suoi 
dati da parte di USI (https://www4.ti.ch/can/sgcds/pd/generalita). 

 
Si informa che i diritti sopra menzionati possono essere in parte o totalmente limitati da obblighi 
legali a cui sottostà l’USI, rispettivamente, in caso di preponderanti interessi di quest’ultima o 
di carattere pubblico.  
 
Per l’esercizio dei diritti sopracitati si invita a voler contattare il Servizio del Consulente per la 
protezione dei dati al seguente contatto: privacy@usi.ch. 
 
 
 
Ultimo aggiornamento: 01.07.2026 (v. 1.0.2-it) 
 

https://www4.ti.ch/can/sgcds/pd/generalita).
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