
 
 
Ricezione e informazioni  
 

Spedizione 
di raccomandate 

 
Informazioni generali 
La raccomandata offre sicurezza per invii importanti, di valore e per i quali il rispetto della 
scadenza è determinante. Le lettere raccomandate vengono consegnate al destinatario solo 
dietro firma o autorizzazione di recapito. 
 

• A destinazione il giorno lavorativo successivo (lun-ven) 
• Tracciamento elettronico degli invii 
• Responsabilità civile fino a massimo CHF 500.00 
• Combinabile con diverse prestazioni complementari 
• Recapito solo dietro firma o autorizzazione di recapito 

 
 
Passi necessari 

1. Compilazione formulario USI per spedizione di pacchi e raccomandate (uff. 169 o sito USI) 
2. Riportare sull’invio l’indirizzo del mittente in modo leggibile. Le lettere raccomandate devono 

sempre recare l’indicazione del mittente. 
3. Apporre il timbro rosso “RACCOMANDATA” (uff. 169) 
4. Apporre il timbro “Ritorno al mittente in Posta B (Economy) se non ritirato” (uff. 169) 
5. Depositare la busta e il formulario nella cassetta apposita (uff. 169) 

 
Le raccomandate vengono spedite il giorno seguente dal servizio logistica.  
 
Ulteriori informazioni sono disponibili su:  
www.post.ch/it/spedire-lettere/raccomandata/raccomandata-svizzera 
 
 
Urgenze 
Nel caso di urgenze e necessità di una spedizione in giornata, contattare il personale del 
servizio logistica: 

• Uff. 121, Stabile principale 
• Tel. 058 666 4730 
• E-mail: logistica.lu@usi.ch 

 


