
Servizio eLab 

Sviluppatore/trice junior (80-100%) 

L’Università della Svizzera italiana (USI) è una giovane e agile realtà in continuo 
sviluppo, lanciata verso nuove sfide nel segno dei suoi tre valori guida: qualità, 
apertura e responsabilità. Attiva in diverse aree di studio e di ricerca, l’USI offre ai 
suoi studenti una formazione da protagonisti, coinvolgente e interdisciplinare, e ai 
suoi ricercatori e collaboratori uno spazio privilegiato di autonomia e libertà 
d’iniziativa. 

L'eLab ha come obiettivo primario il miglioramento della qualità dell’insegnamento 
all'USI attraverso l'integrazione delle tecnologie digitali e la promozione di metodologie 
didattiche innovative. Per perseguire questa missione, l’eLab fa leva su un team 
interdisciplinare, con competenze consolidate in didattica universitaria, ingegneria 
pedagogica, tecnologie dell'educazione, informatica e sviluppo web. Il team si avvale anche 
di esperti ed esperte in comunicazione, produzione video, grafica e diritto in ambito digitale. 
Questo approccio integrato permette di offrire un supporto completo alla comunità 
accademica dell'USI. 

Per completare il team del Servizio eLab l’USI apre una posizione di 
Sviluppatore/trice junior (80-100%)  

Posizione 
Lo/la sviluppatore/trice farà parte del team del progetto “Fable, Emblem, Poem, 
Performance: Renaissance Word and Image Tales”, diretto dalla dr.ssa Giuditta Cirnigliaro, 
e finanziato dal Fondo nazionale svizzero per la ricerca scientifica (FNS), all’interno del 
quale l’eLab si occuperà di: 

• Sviluppare un frontend moderno e dinamico per la visualizzazione di edizioni digitali.
• Fornire supporto tecnico per l’implementazione e il deployment del backend basato sul CMS

WissKI.

Oltre ai compiti previsti nel progetto sopra citato, lo/la sviluppatore/trice collaborerà con il
team degli specialisti informatici eLab alle altre attività ordinarie dell’eLab, tra cui:

• Offrire assistenza al personale accademico dell’USI per l’utilizzo delle tecnologie digitali a
supporto dell’attività didattica.

• Assicurare supporto al corpo accademico e a studenti e studentesse dell’USI nelle diverse
fasi degli esami al PC.

• Collaborare alle fasi di manutenzione delle varie piattaforme gestite dall’eLab.
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Profilo, competenze ed esperienze professionali 
 
Formazione 

• Bachelor in informatica o equivalente, eventualmente SSIG 
• Certificazioni specialistiche (opzionale) 
• Conoscenze linguistiche: ottime competenze orali e scritte in italiano, buona conoscenza 

dell’inglese, possibilmente conoscenza di altre lingue nazionali. 
 
Competenze tecniche richieste 

• Profonda conoscenza di HTML, CSS, JavaScript (Relativi framework: React, Angular, Vue). 
• Conoscenza operativa nella metodologia di sviluppo agile 
• Esperienza pratica o buona familiarità con processi CI/CD (es. Git, Jira, GitLab CI, GitHub 

Actions) 
• Conoscenza di framework di testing (per es. Jest, Mocha, Cypress, etc.) 
• Conoscenza dei principi di UX/UI design. 

 
Competenze tecniche opzionali 

• Esperienza con PHP, REST API & GraphQL. 
• Esperienza con WordPress, Moodle e sviluppo di plugin. 
• Familiarità con applicazioni grafiche o realtà aumentata / computer grafica (es. WebGL, 

Three.js, ARKit/ARCore, etc.) 
 
Competenze personali / trasversali  

• Predisposizione al lavoro in team e al confronto costruttivo. 
• Flessibilità e capacità di adattarsi a nuove sfide. 
• Autonomia operativa, precisione e riservatezza. 
• Capacità di documentare il proprio lavoro e proporre soluzioni innovative. 
• Spirito di servizio e orientamento agli obiettivi. 

 
A parità di condizioni verrà data preferenza a candidate/i di cittadinanza svizzera o 
domiciliate/i in Svizzera.  
 
 
Lavoro all’USI 
Il personale dei servizi USI contribuisce al buon funzionamento dell’Ateneo grazie a team 
coesi e a un contesto organizzativo snello. L’ambiente dinamico e flessibile diventa leva 
motivazionale per una gestione innovativa ed efficiente a orientamento multiculturale e 
interdisciplinare. 
In quanto istituzione che promuove la diversità e l’inclusione, l’USI incoraggia le candidature 
di tutte le persone appartenenti a categorie sottorappresentate. 
 
Condizioni e vantaggi lavorativi 

• Ambiente di lavoro stimolante in un contesto universitario. 
• Supporto alla formazione continua e aggiornamenti professionali. 
• Orari flessibili e possibilità di telelavoro. 
• Fringe benefit (es. sostegno per mezzi pubblici, attività sportive). 
• Condizioni contrattuali e previdenziali competitive. 

 
 
Termini contrattuali 

• Entrata in servizio: al più presto o data da convenire (idealmente: aprile o maggio 2026) 
• Contratto a tempo determinato (1 anno, dopo adeguato periodo di prova) 
• Tempo: 80-100% 
• Retribuzione iniziale: secondo CCL e da convenire in base al profilo e all'esperienza 

(inquadramento in classe 5, min CHF 62’310.- / max CHF 86’736.-) 

https://content.usi.ch/sites/default/files/storage/attachments/hru/hru-regolamento-organico-contratto-collettivo-di-lavoro.pdf?_ga=2.192251439.488276256.1597478522-160038267.1557490998
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• Usuali prestazioni di legge 
• Posizionamento gerarchico: Collaboratrice/tore del Servizio eLab, risponde al Responsabile 

di Servizio 
• Luogo di lavoro: Lugano  

 
Candidature 
Le candidature potranno essere sottoposte previa accettazione dell’informativa sul 
trattamento dei dati personali dei candidati che trovate al seguente LINK. 
 

• Le candidature dovranno essere presentate ONLINE tramite la compilazione del formulario 
apribile cliccando il seguente link: CANDIDATI.  

• La compilazione del formulario è obbligatoria e necessaria per effettuare la propria 
candidatura.  

• Nel formulario è richiesta la compilazione di:  
- Scheda anagrafica; 
- Titoli di studio conseguiti; 
- Esperienze professionali; 
- Competenze linguistiche; 
- Almeno due persone di referenza; 
- Breve motivazione per la presentazione della candidatura. 

• Nel formulario è richiesto di caricare i seguenti documenti: 
- Lettera di presentazione che indichi le ragioni dell’interessamento alla posizione; 
- Curriculum vitae; 
- Certificati lavorativi e scolastici (ultimo titolo conseguito). 

 
Candidature pervenute in altra forma non saranno considerate. 
 

• Il bando rimane attivo fino a copertura della posizione. 
 
 
Persona di contatto per la posizione lavorativa: Christian Milani, Servizio eLab, 
christian.milani@usi.ch. 
Persona di contatto per il form ONLINE: Patrizia Insabato, Servizio risorse umane 
patrizia.insabato@usi.ch. 
 
 
Lugano, 6 febbraio 2026 

https://content.usi.ch/sites/default/files/storage/attachments/serv-giuridico/serv-giuridico-informativa-trattamenti-dati-personali-candidati.pdf?_gl=1*83488t*_gcl_au*MjA1MDE1NDM4Ny4xNzE2NTU0Mjky*_ga*NTA0NjE3NTI4LjE3MDYwOTAwNDI.*_ga_89Y0EEKVWP*MTcxNzU3MDg5Ny4xMy4wLjE3MTc1NzA4OTcuNjAuMC4xNTEwNzYzMDU1
https://form.arc.usi.ch/form/view.php?id=534561

